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Informe sobre el desenvolupament i els resultats de I’edicié del 2010 de
I’enquesta a egressats

Presentem en aquest informe els resultats de les enquestes passades durant
els mesos de juliol i setembre 2010 als egressats de les diferents titulacions de
la UAB el curs 2009/2010

1. Objectiu de la enquesta

L'objectiu d’aquesta enquesta és recollir el grau de satisfaccié dels recents
titulats en relacié amb un conjunt de preguntes que tenen a veure amb diferents
ambits de la seva experiéncia formativa a la UAB.

La majoria de guestions tenen a la titulacié6 com unitat d’analisi; en altres casos
sén els centres (Facultats i Escoles) i alguns serveis centrals les unitats
d’analisi.

La formulacio dels items esta feta des d’'una perspectiva generalista, és a dir,
s’incorporen questions que tenen interes considerant les diferents
personalitats de les titulacions de la UAB i1 amb significats segons el
funcionament de cada titulacio. Es necessita, doncs, fer un analisi enfocat cap
a la propia realitat de cada titulaci6 i de cada centre.

2. Recollida de la informacio

La recollida d’informacié s’ha realitzat per mitja d'un questionari (Veure
guestionari a 'annex 1) a passar a les persones que han finalitzat els seus
estudis i que accedeixen a les Gestions Academiques dels centres a sol-licitar
el titol durant els mesos de juliol i setembre.

La Taula 1 resumeix els resultats de la recollida d’informacio.

Es considera “Poblacié de referéncia” el total de titulats i titulades, de les
diferents titulacions de la UAB, per centres, corresponent a la promocio que ha
finalitzat els seus estudis el curs 2009-2010.
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Taula 1. Nivell de desposta. Per Centres.

Poblacié de referéncia Resultats enguesta
Interval de
Homes |Dones |Total |Respostes % |confianca
Escola d'Enginyeria 295 45 340 128 37,65 6,85
Facultat d'Economia i Empresa 229 350 579 61 10,54 11,88
Facultat de Biociéncies 91 206 297 46 15,49 13,31
Facultat de Ciéncies 130 130 260 1 0,38 98
Facultat de Ciéncies de I'Educacio 58 518 576 87 15,10 9,69
Facultat de Ciencies de la Comunicaci6 111 289 400 102 25,50 8,39
Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia 58 76 134 65 48,51 8,76
Facultat de Dret 122 236 358 5 1,40 43,58
Facultat de Filosofiai Lletres 142 229 371 56 15,09 12,08
Facultat de Medicina 53 178 231 148 64,07 4,84
Facultat de Psicologia 53 266 319 101 31,66 8,07
Facultat de Traduccid i Interpretacié 43 165 208 18 8,65 22,13
Facultat de Veterinaria 32 106 138 45 32,61 12,04
1.417 2.794 | 4.211 863 20,49 2,97

Poblaci6 de referéncia: Persones que han finalitzat els seus estudis el curs 2009/2010
Font: Oficina de Gestié de la Informacié i la Documentacié (OGID)

Interval de confianga: Calculat en condicions d’'un 95% de nivell de confianga i una variacié maxima P=Q=50%

Com es pot veure, el percentatge global de resposta ha estat molt baix -

20,49%-.

A nivell global, la mostra de respostes recollides genera un interval de
confianca del 2,97% (en les condicions expressades a peu de taula)
A nivell de centre, tal com ens pot veure a la columna “Interval de confianca”,
les magnituds d’aquests fan que s’hagi d’anar amb molta prudéncia amb els
resultats d’alguns centres amb nivells de resposta molt baixos.

Taula 1.1 Nivell de resposta. Per centres. Historic 2008-2009-2010

Respostes | Respostes | Respostes
2008 2009 2010
N % N % N %
Facultat de Medicina 164 | 75,6 | 182 | 72,2 | 148 | 64,07
Facultat de Veterinaria 0 0 50 | 31,5| 45 | 32,61
Facultat de Ciéncies de I'Educacio 103| 19,4 | 167 | 30,5 | 87 | 15,1
Facultat de Traduccid i d'Interpretacié 23 | 12,4 | 47 | 249 | 18 | 8,65
Facultat de Biociéncies 38 | 11,8 | 83 | 21,6 | 46 | 15,49
Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia 60 | 31,7 | 34 | 20,9 | 65 | 48,51
Facultat de Ciéncies de la Comunicacié 26 | 5,7 24 | 596 |102| 25,5
Facultat de Filosofia i Lletres 13 29 23 | 5,23 | 56 | 15,09
Facultat de Psicologia 16 5 11 | 3,07 | 101 | 31,66
Facultat de Ciencies 12 5 1 (041| 1 | 0,38
Facultat de Dret 11 | 3,5 1 (027 | 5 1,4
Facultat d’'Economia i Empresa. Campus de Sabadell 103 | 50,5 | 93 | 49,2
Facultat d'Economia i Empresa 61 | 10,54
Escola d’Enginyeria. Campus de Sabadell 51 | 48,1 | 48 | 43,6
Escola d'Enginyeria 128 | 37,65
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3. Analisi dels resultats pel conjunt de la mostra UAB recollida.

3.1 Perfil de les persones que han respost.

S’incorporen preguntes d’identificacio del perfil dels egressats per permetre, en
determinats analisis, segregar els resultats segons el nivell d’assisténcia a
classe dels estudiants o segons el grau de compaginacié dels estudis amb
situacions de treball remunerat.

Taula 2 Sexe. Seérie historica 2008-2009-2010
2008 2009 2010
N | % N | % | N| %
Dones |369| 63,7 | 522 | 69,6 |492| 65,8
Homes |210| 36,3 | 228 | 30,4 |256| 34,2

Taula 3. Indica quin ha estat el teu grau d’assisténcia a classe els dos
darrers anys. Seérie historica 2008-2009-2010
2008 2009 2010

N % N % N %
Sempre o gairebé sempre |344| 54,5 | 478 | 59 |475| 57,7
A un 75% de les classes 163 | 25,8 | 189 | 23,4 |198| 24,1
A la meitat de les classes | 66 | 10,5 | 73 9 79 | 9,6
A un 25% de les classes 31| 49 | 44 | 54 | 38| 46
Mai o gairebé mai 27| 4,3 26 | 3,2 | 33 4

Taula 4. Compaginacio6 dels estudis amb el treball remunerat (situacio
predominant durant els estudis). Série historica 2008-2009-2010

2008 2009 2010
N % N % N %
Estudi a temps complet 129 | 20,6 | 217 | 26,7 | 214 | 26,2
Estudi compaginat amb feines esporadiques 148 | 23,6 | 209 | 25,8 | 206 | 25,2
Estudi compaginat amb una feina de 15 hores setmanals 100 16 | 122 | 152 |152]| 18,6
Estudi compaginat amb una feina de més de 15 hores setmanals | 249 | 39,8 | 261 | 32,3 |246| 30,1

A la vista d’aquestes taules amb les séries historiques, es constata una gran
estabilitat de les distribucions amb relacio als resultats d’edicions anteriors la
qual cosa ens permet assegurar que les respostes recollides reflecteixen la
realitat del perfil dels titulats i titulades de la UAB, malgrat el baix nivell de
resposta per centres.

Informe executiu de I'enquesta a titulats nous 2010 4




3.2 Analisi dels resultats del conjunt de la mostra.

La Taula seguent resumeix les valoracions fetes per les persones graduades
gue han respost el questionari.

Al questionari passat a graduades i graduats de la promocié del 2009/2010
presentem un conjunt de preguntes relacionades amb diferents ambits de
'ensenyament rebut a la UAB.

El significat de les columnes “MS”, “MI” i Dif (MS-MI), és el seglent:

Les columnes “MS”: Mitjana de la valoracié que les persones entrevistades fan
del grau de satisfaccié amb els diferents items després de la seva experiencia
a la universitat -grau de satisfaccié- (1. Valoracié negativa — 4. Valoraci6
positiva)

Les columnes “MI”. Mitjana de la valoracio que els entrevistats fan de la
importancia i/o utilitat que atorguen als diferents items (1. Poca Importancia — 4.
Molta Importancia)

Dif. (MS-MI): Diferéncia entre la mitjana del grau de satisfaccio i la mitjana de la
importancia: Valors negatius indiquen menys nivell de satisfaccido que nivell
d’interés; valors positius indiquen més nivell de satisfaccié que d’interes.

Remarquem amb color vermell aquelles diferéncies iguals o superiors a |0,5|

Taula 5. Resultats globals de la UAB. Mitjanes i diferéncies. Série historica
2008-2009-2010

5.1 Informacio

Grau satisfaccié (MS) | Grau d’interés (MI) | Diferéncia MS-MI

2008 | 2009 2010] 2008| 2009 | 2010] 2008 | 2009 | 2010

La Guia de I'estudiant 3,05 3,03[ 2,86 3,12| 3,07| 2,96 |-0,07|-0,04|-0,11

El web de la uab 3,05 3,06 2,86 3,22| 3,24| 3,09 |-0,17|-0,18]| -0,22

El web de la facultat 2,89 2,95( 2,81 3,12| 3,19] 3,09 |-0,22|-0,24| -0,28

El web de la titulacié 2,65 2,66 2,43 284| 293| 2,74 |-0,19|-0,27| -0,3
Els programes de les

assignatures/ guies docents 2,72 2,69| 2,45 298| 3,01| 2,85 ]-0,26|-0,32| -0,4

5.2 Organitzaci6é docent

Grau satisfaccié (MS) | Grau d’interées (MI) | Diferéencia MS-MI

2008 | 2009 | 2010f 2008 | 2009| 2010j 2008 | 2009 | 2010

El nombre d'alumnes per classe 2,86 2,86 | 2,68 3,05 3,1| 3,04 1-0,19|-0,24| -0,36
La coordinacié entre el professorat 2,43 239| 22 297| 3,04| 295 ]-0,54|-0,65|-0,75
La distribucié horaria 2,64 2,56 | 2,45 31| 3,17| 3,08 |-0,46|-0,61]-0,63
La feina global exigida 2,85 2,85| 2,66 3,17| 3,22 3,13 |-0,32|-0,37| -0,47
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5.3 Influencia en la formaci6é académica i personal

Grau satisfaccié (MS) | Grau d’interés (MI) | Diferencia MS-MI
2008 | 2009| 2010f 2008 | 2009 | 2010] 2008 | 2009 | 2010
Les classes tedriques 2,8 28| 2,68 3,09| 3,18| 3,11 ]-0,28|-0,38]| -0,44
Les classes practigues 2,77 281| 2,57 3,29| 3,39| 3,24 ]-052]-0,58] -0,66
L' equilibri entre teoria i practica 2,54 2,56 | 2,37 3,05 32| 3,11 }J-0,51|-0,64| -0,74
Les practigues externes 2,5 2,55 2,4 2,88 3,08| 3,03 }-0,38|-0,53| -0,64
Les activitats participatives 2,35 234 2.3 278 283| 281]-043|-0,49| -0,51
La formacié cultural i humana 2,6 258| 25 3,06/ 3,07 3,02 1-045]|-0,49| -0,52
Les competéncies transversals 2,64 2,64| 2,55 3,13| 3,19| 3,13 }-0,49]|-0,55| -0,58
La relacié amb el professorat 2,73 2,71| 2,62 3,14| 3,18| 3,15 §-0,42|-0,47| -0,53
Els programes d'intercanvi 2,62 2,61| 2,34 2,82 2,84| 2,77 -0,2 | -0,23| -0,43
L'aplicacié professional de la formacié rebuda 2,65 2,68| 2,43 3,19| 3,25| 3,15 ]-054|-0,57|-0,72
Les activitats culturals i de voluntariat 2,36 2,32| 2,16 2,51 28| 2,44 ]-0,15|-0,48 | -0,28
5.4 Recursos materials i virtuals
Grau satisfacciéo (MS) | Grau d’interes (Ml) | Diferéncia MS-MI
2008 | 2009| 2010] 2008| 2009 | 2010] 2008 | 2009 | 2010
L'adequacio de les aules a la docencia 2,76 2,73| 2,63 3,06 3,18 3,07 -0,3]1-0,45] -0,44
Les sales d’estudi 2,61 2,65| 2,53 3,06| 3,13| 3,05 |-0,45|-0,48]| -0,52
Les biblioteques 3,06 3,15| 3,09 3,33| 3,49 342 ]-0,26|-0,34| -0,33
Les aules d’informatica 2,96 2,99| 2,85 3,29| 3,42| 3,3 |-0,33|-0,43]| -0,44
El campus virtual 3,12 3,16 | 2,96 3,38| 3,41| 3,34 |-0,26|-0,25| -0,38
Els laboratoris, els platés... 2,63 2, 75| 2,43 292 3,01 291 ]1-0,29|-0,26| -0,48
Els recursos informatics 2,74 2,78 2,61 3,05| 3,13| 3,06 -0,3]-0,35] -0,45
L'Us de les TIC i altres tecnologies 2,59 259| 2,37 282| 292| 2,81 1-0,23|-0,33| -0,43
Serveis de fotocopies, reprografia 2,64 2,67| 2,55 31| 3,14| 3,12 }-0,46|-0,47| -0,57
5.5 Metodologies docents
Grau satisfaccié (MS) | Grau d’interés (MI) | Diferencia MS-MI
2008 | 2009| 2010] 2008 | 2009 | 2010] 2008 | 2009 | 2010
Classes magistrals 2,66 2,69| 2,62 294| 301| 298 ]-0,28|-0,32| -0,36
Resolucio de problemes o analisi de
textos 2,67 261| 2,52 2,98 3 3 -0,31| -0,39 | -0,47
Presentacions dels estudiants amb
comentaris i debats 2,52 2,53| 2,45 288| 2,93| 2,86 ]-0,36| -0,4|-0,41
Analisi de casos 2,51 2,49 | 2,39 3,11| 3,21| 3,13 J-0,59|-0,72| -0,74
Docencia tutoritzada 2,52 244 24 301| 304| 294 ]1-049| -0,6]|-0,54
Sortides de camp, visites a
instal-lacions 1,99 2,09| 1,85 253| 264| 2,5 ]-054|-055]|-0,65

5.6 Sistemes d’avaluacio6

Grau satisfaccié (MS) | Grau d’interes (MI) | Diferéncia MS-MI

2008 | 2009| 2010f 2008 | 2009 | 2010] 2008 | 2009 | 2010

Examen tipus test 2,61 255| 2,43 2,72 2,64| 2,58 -0,1/-0,09] -0,14

Examen de preguntes 2,89 2,88 2,79 3,06 3,08 3,05 }-0,17| -0,2| -0,26

Proves orals, presentacions orals 2,69 2,73 | 2,63 2,92| 3,01 3 -0,24 | -0,28 | -0,37

Resolucié de problemes 2,75 2,76 | 2,58 3,14| 3,19| 3,12 }-0,39|-0,43| -0,54

Treballs o projectes 2,61 2,61| 247 293| 293| 291 ]-0,32|-0,32| -0,44

Avaluacio continua 2,65 2,68| 2,56 3,1| 3,14| 3,04 ]-0,45|-0,46| -0,48
Informe executiu de I'enquesta a titulats nous 2010 6




Grafic. Els quatre quadrants de I’espai Grau d’Interés (MI) i Grau de
Satisfaccio (MS)

+Interés/ -Satisfaccio
+interés/ + Satisfaccio
3,50-]
3d
Q
5d
[¢]
4d
o
4 2
326 g
10c 8
7t O 4
B 4 01c
o ad o a3
_ I oSb Om o Da
of
2 4c 6 o 1h 5
o g|O ™ o
o * 3f
300 T
[+] 1a
Ozb & e o
Gl Sf
o ©
3e
)
Sc Bl e
o [¢]
Sc
o
— 4a
275 o
-Interés/ -Satisfaccio
y -Interés/ +Satisfaccio
0
Be
2,50 o
11
o]
T T T T
1,80 200 220 240 2,60 280 3,00 320
MS

Interpretacio del grafic.

Els diferents aspectes valorats a I'enquesta es situen en un dels quadrants
generats per la combinacio del Grau de satisfaccio (MS) amb Grau d’Interés
(M); les linies divisories que generen els quadrants marquen la mitjana de les
puntuacions de cadascu dels eixos Ml i MS

El primer quadrant “+Interes/-Satisfaccid” agrupa els items que han estat
valorats per sobre de la mitjana d’Interés i per sota de la mitjana de Satisfaccio.

Els punts més destacats en aguest quadrant, son:
10c L’aplicacio professional de la formacié rebuda
4e L’analisi de casos, com metodologia docent
3c L’equilibri entre teoria i practica
3b La distribucio horaria
4c Les practiques externes
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El segon quadrant “+Interés/+Satisfaccio”, agrupa els items que han estat
valorats per sobre de la mitjana d’Interés i per sobre de la mitjana de
Satisfaccio.

Els punts més destacats en aguest quadrant, son:

3d Les biblioteques

5d El Campus virtual

4d Les aules d’informatica

8c La relacio amb el professorat
2c Les classes practiques

El tercer quadrant “-Interes/-Satisfaccio”, agrupa els items que han estat
valorats per sota de la mitjana d’Interes i per sota de la mitjana de Satisfaccio.

Els punts més destacats en aguest quadrant, son:

6e Sortides de camp, visites a instal-lacions, com a metodologies docents
11c Les activitats culturals i de voluntariat

1f Els examens tipus test, com a sistema d’avaluacio

El quart quadrant “-Interes/+Satisfacci¢”, agrupa els items que han estat

valorats per sota de la mitjana d’Interés i per sobre de la mitjana de Satisfaccio.

Els punts més destacats en aguest quadrant, son:
la La Guia de l'estudiant
le Les classes magistrals
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Annex: Questionari

URB

ENQUESTA DE SATISFACCIO ALS GRADUATS DEL CURS:

Universivan Autdnoma
~ . CORARECTE INCORRECTE
deBarcelone COM 2'HAN CE FER ELS 2ENYALS:
| —=1—1 OO = ) ) O
O6cinn do Prograrmacis | Qudiess (0001
Tiulacld: SO0 TITULAZIS SEXE
| b St S S LS Home &5 Donacs
8 1 2 3 4 £ &8 7 8 @
e e f e e e e e e e f
o 7 = 3 4 = & & ®
Centre COD CENTRE ECAT
@ 1 2 3 4 £ &8 7T 8 W @9 1 2 & 4 5 E 7 B %
& 1 =z 3 4 5 & 7 ®B W 8 1 ® 5 4 5 B 7 ¥
e e

Imdica quin ha estat el teu grau d'assisténcia a dasse «ls dos darrers anys:
1. Szrnpre o gairebé serpre. 2 Aun 75 % de ks dasses 3. Al meitat de ks dases
4. & un 25 % de les clazes 5. Mai o gairebé mai

I. Estudi atemps complet
2. Estudi compaginat amb una cogpacis
sztmaral de fins a 15 hores

Indics quiri ks estat ls tews situadd predom mant pel que fa & ls compaginecid dels sstudis smb ] reball reruansrat

1. Estudi compaginat amb feires esporddiques [cangur, cases partioulars, =te)
4 Estudi compaginat amb una feina sstrmanal de més de 15 hores

COLUMMA 1 Importércia ifo utilitst.  COLUMMNAZ  Valorads que =n fas

1: Pocs s— 4: Molts 1: Negsthes s— 4 Positivs

‘slors (d'1 s d), & ls columns 1, ls impartancis ifo wtilitst de cada un dels segilents items i 8 ls columna 2, ls valorscic que =n
fas després de la teva experiencia ala UABE.

Lz Guia d= I'estudiant
Hweb de b LAE
Hweb de la facultatlesola
Hweb de | titulad
Hs programes ifo Guies docers d= les assignatures,

1
il
1

ORGANITZAC]
DOCENT

H nombre d'abamres per classe.
La coordinacic antre =l profesmorst.
La disiribucid horria
. La feina global exigida durant =ls estudis

W OE LA e

w

-
;
&
i

10. Les chaspes tedriques
11, Las classas prictiques
12. L'equilibri entre tearia i practica
13. Les practiques en empresss i institucions externes
14, Les activitats participatives (tutories en gnap, aprenentabge basat en problemes wild. ) o.........
15. La fanracid cutural | kumana
16. Lafonmacd en competéncies trareversals {parlar en poblic, reball engrupeo e
17. La relacid amb el professorat (les tutories, ek onselk...

18. Els programes d'intercarwi {Erasmus, =tc )
18, L'apliczdis professional d= |a formacid rebuda
200, Les activitats cutbaraks i de wolurtaniat

21. L'adequacid d= les ades 3 la dockncia
22, Les sales d'estudi

23, Les biblioteques
24, Las ades dinforratica, sl d'ordinadors
25, Bl Campusvirtual

26. Els labarataris, ls platdes
27. Els recursos infomitics {wifi, préstec portatils ..}
2B. L' de =5 TIC i altres teanol ogies multimedia
28, Sereeis de fotocipies’ Reprografia

METODOLOGIES | RECURSDS MATERIALS
DOCENTS I VIRTUALS

30. Jastes magistrals
31. Resobudd de problemes o andlis de textos
32, Presentacio dels estudiants amb comentaris | debats
32, Analsi de casos o problemes lligats a I'aplicadd de lateoria a lavida profesional.......ee.ce.
34, Dockncia tutoritzads
35. Sortides de camp, visites a instal-lacions

SISTEMES
DA LRI

36. Examen tipus test
37. Examen de pregurtes

36, Proves orals presentacid oral de trebalk:
38, Resobudd de problemes o andlid de camos
40, Treballs o projectes realitzats fora de clise
41, Balusdé continus,
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