UNB

Universitat Autonoma de Barcelona

FACULTAT DE VETERINARIA
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERN DE

QUALITAT

Procés PC03.1. Gestio de les practiques externes

. Objectiu
. Ambit d’aplicacié
. Propietatdel procés

. Revisid i millora
. Indicadors

OO NOODULID WN

. Diagrama de flux

. Documentacié associada (inputs)
. Documentacié generada (outputs)

. Desenvolupament delprocés (procediment)

RESUM DE REVISIONS

Versio Data Descripcio
1.0 Juny 2015 Revisié procés general UAB. Implantacio a
la Facultat
Novembre de L .
2.0 2021 Revisié del procés

Responsable de I’elaboracié

Responsable de I’aprovacio

Data d’aprovacio

Vicedegad'Estudiantsi
Practiques Extrafacultatives

Juntade Facultat

30/06/2015

Vicedegad'Estudiantsi
Practiques Extrafacultatives

Juntade Facultat

19/01/2022

SGIQ. Facultat de Veterinaria

PC03.1. Gestid de les practiques externes




1. Objectiu

L'objectiu del present procés és descriure les activitats necessaries per a la realitzacio
de les assignatures obligatories Practicum (12 ECTS, 4rt curs de Ciéncia i Tecnologia
dels Aliments) i Practiques Externes (9 ECTS, 5& curs de Veterinaria).

2. Ambitd’aplicacié

Aquest procés es d’aplicacid a les assignatures de practiques externes curriculars de
totes les titulacions de la Facultat de Veterinaria que tenen previstes practiques
academiques externes dins de les seves memories.

3. Propietatdel procés

El procés de les practiques externes curriculars de la Facultat de Veterinaria es
propietat del deganat de la Facultat. Formen part d’aquest procés les practiques del
grau enVeterinariai del Grau en Ciéncia i Tecnologia dels Aliments.

La Facultat de Veterinaria, mitjancant I'Equip de Deganat, vetlla per la supervisid i el
seguiment del procés. Les propostes de millora que afectin el procés marc es

comunicaran al vicerectorat de Qualitat, Docencia i Ocupabilitat.

4. Documentacio associada (inputs)

PC03.1.-IP01 Reial decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’estableix
I'ordenacié dels ensenyaments universitaris oficials i modificacions posteriors

PCO03.1.-1P02 Reial Decret 592/2014, d’11 de juliol, pelqual esregulen les practiques
academiques externes dels estudiants universitaris.

PC03.1.-IP03 Text refdés de laNormativa académica aplicable als estudis universitaris
d’acord amb el RD 1393/2007

PC03.1.-IP04 Normativa de la realitzacid i gestié académica de I'assignatura
obligatoria de Practicum/practiques externes de la Facultat de Veterinaria

PCO03.1.-IP0O5 Memories de les titulacions acreditades.

PC03.1.-1P06 Calendari academic administratiu de graus i masters.

PC03.1.-1P07 Procediment que regulaels convenisiles resolucions de les practiques
curriculars (Aread’Afers Académics).

PC03.1.-IP08 Models de conveni marc i conveni especific de cooperacié educativa
pera la realitzacié de practiques academiques externes en entitats col-laboradores.

PC03.1.-IP09 Models d’informes finals de la persona tutora académica i de la
personatutorade I'entitat col-laboradora i modelde memoria final de I'estudiant.

PC03.1.-IP10 Enquesta de satisfaccié de I'assignatura practiques externes

PC03.1.-IP11 Enquesta de satisfaccid als titulats

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacio Ubicacio Gestor/a
PC03.1.-OP01 Guia Docent de | WebdelaUABide Responsable de
I'assignatura Practicum del grau la Facultat I'assignatura
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en Ciencia i
Aliments

Tecnologia dels

PC03.1.-OP02 Guia Docent de
I'assignatura Practiques Externes
del grau en Veterinaria

Webde laUABide

la Facultat
Campus Virtual

Responsable de
I'assignatura

Institucionals:
Unitats xarxa GA/

PC03.1.-OP03 Convenis subscrits d?ganat . Gestio Académica /
amb entitats externes Especifics: Unitat Deganat
XarxaGA /
expedient
estudiant
PC03.1.-0OP04 Llistat Oferta de | Taulell d’anuncis
places del Practicum del grau de Facultat

CTA i de les practiques extemes
del grau de Veterinaria(on line)

Web Facultat
Campus Virtual

Gestié Academica

PC03.1.-OP05 Sol-licituds dels
estudiants de les places de
practicum i de practiques
externes(online).

e-formularis UAB

Gestio Académica

PC03.1.-OPO06 Llistats assignacio
de les places de practicum i de
practiques externesenla(on
line).

Taulell d’anuncis
Facultat
Web Facultat
Campus Virtual

Gestio Académica

PC03.1.-0OP07 “Correspondéncia”
Facultat-empresa, Facultat-
estudiant

Correuelectronic

Gestio Académica

PC03.1.-OP08 Documents
d’informacié i d’orientacid per
I’alumnat (sessié informativa)

Web de la facultat.

Campus Virtual de

I'assignatura

Responsables de
I'assignatura
Gestid académica

PC03.1.-OP09 Documents
d’avaluacié de les practiques
externes

VET: Gestid
académica/ exp.
Estudiant
CTA: Coordinador

Coordinador PE/P,
gestid académica

PC03.1.-OP10 Qualificacions de

Gestié Academica

I'assignat Practi Ext Si

a:ssgna ura Practiques Extemes/ gm@ Professorat responsable

Practicum

PC03.1.-OP11 Resposta a

I'enquesta de | avalua\uo. de One Drive Gestor/ade Qualitat

I’assignatura Practiques

externes/Practicum

PC03.1.-OP12 R t . .
03.1.-0 esposta a One Drive Gestor/ade Qualitat

I’enquesta oficial als titulats

6. Revisidimillora

El procés esrevisara periodicament, envistade les incidénciesidels resultats obtinguts
al llarg del curs académic. La responsabilitat de 'esmentada revisid, aixi com la
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implantacié de les propostes de millora, és responsabilitat del deganat, qui delegaen
el vicedeganat d’estudiantsipractiques extrafacultatives.

7. Indicadors

Indicador Ubicacio Gestor/a
PC03.2.-Ind1. Nombre
d’incidéncies recollides durant tot One Drive
el procés per cada grau.
PC03.2.-Ind2 Valoraci6 de Ia
pregunta de I'enquesta
d’egressats:  “Les practiques
externes m’han permes aplicar els
coneixements adquirits durant la
titulacio”

PC03.2.-Ind3. Taxes de rendiment i Fitxa web de

exit de [l'assignatura practiques | les titulacions
externesde Veterinariai Practicum (Qualitat, el

de CTA grau enxifres)
PC03.2.-Ind4. Respostes a 'apartat
“Suggeriments de millora” de
'informe d’avaluacié6 de Ila
tutoritzacié externa que estiguin
relacionades amb la gestid de les
practiques externes

Responsablei
coordinacié assignatura

Web UAB Gestorde Qualitat

Gestio de Qualitat

One Drive Coordinacié assignatura

8. Desenvolupamentdel procés (procediment)
8.1. Descripcid de les Practiques externes/Practicumi de la sevagestié

Les Practiques externes/Practicum son un conjunt d’activitats formatives que
I'estudiant realitza en una empresa, entitat o organisme, de caracter privat o public,
nacional o internacional, amb l'objectiu de complementar la seva formacid
universitaria, i apropar-lo a les realitats de I'ambit professional on exercira la seva
activitat un cop s'hagi graduat. Pertant, han de permetre al’estudiant:

e Contribuir a la formacid integral complementant 'aprenentatge teoricipractic.

Facilitar el coneixement de la metodologia de treball adequada a la realitat
professionalen que s’had’operar.

Afavorir el desenvolupament de competéencies tecniques, metodologiques,
personalsi participatives.

Obteniruna experiencia practica que faciliti la insercié al mercat de treball i millori
la seva ocupabilitat futura.

Afavorirels valors de la innovacio, la creativitat i 'emprenedoria.

La gestio de les Practiques externes/Practicum recau en les seglients figures:
e Responsable de I'assignatura
e Coordinador/ade I'assignatura
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Tutors/es académics assignats pelresponsable de I'assignatura
Entitat i tutor/ade I'entitat col-laboradora

a. Responsable de les assignatures Practicum i Practiques Externes

La responsabilitat d’aquestes assignatures recau en el Vicedeganat responsable de les
Practiques extrafacultativesiles sevesfuncions son:

Supervisarl'adequacié de les institucions i empreseside les activitats realitzades
pels estudiants en el periode de practiques als objectius establerts per aquesta
assignatura a propostadel coordinador/coordinadora.

Publicar les ofertes de Practicum/Practiques externes perpartde les empreses.

Assignarles places de Practicum/Practiques externes d’acord amb uns criteris
preestablerts.

Proposari/o donar el vistiplau dels tutors académics del Practicum/Practiques
externes.

Vetllar pel normal desenvolupament del Projecte Formatiu, garantint la
compatibilitat de I'horari de realitzacié de les practiques amb les obligacions
academiques, formativeside representaciéi participacié de I'estudiant.

Entrar les qualificacions a les actes.

Guardar el secret professional en relacié a qualsevolinformacié confidencial de
I'entitat que coneguicom a conseqiieénciade la seva activitat com a responsable
del’assignatura.

b. Coordinador/ade I'assignatura

Cada titulacio té un/a professor/acoordinador/a de I'assignatura. Les seves funcions
son:

Determinarles institucionsi empreses enles que els estudiants podran realitzar el
Practicum/Practiques externesitramitar els convenis corresponents en els termes
establerts perla normativa que sigui aplicable.

Realitzar el seguiment del sistema d’avaluacié de les practiques amb el tutor/a
externi I'académic i gestionar possibles conflictes que es plantegin durant el
periode de realitzacié de les mateixes.

Recollir elsinformes dels tutors/es externsireenviar-los als tutors/es académics,
si aquest/aaixi ho sol-licita.

Calcular les qualificacions finals dels alumnes a partir de les valoracions del
tutor/aexternide 'académic.

Avaluar el grau de satisfaccié dels agents implicats en la consecucié de
I'assignatura: tutors/es, estudiantsientitats col-laboradores

Guardarel secret professionalen relacidé a qualsevolinformacié confidencial de
I'entitat que coneguicom a conseqlienciade la seva activitat com a coordinador
de I'assignatura.

c. Tutor/a académic del Practicum/Practiques externes
El/la tutor/a académic pot ser professorat permanent o associat assignat a un dels
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departaments que imparteixen docénciaen el Grau

Les sevesfuncionsi/o deuresson:

e Mantenir el contacte amb el tutor/a de I'empresai I'estudiant durant la
realitzacié de les practiques, si cal, per aconseguir |'efectivitat del seu
seguiment.

e Emetre uninforme de valoracio final de les practiques realitzades per|'estudiant,
basada en la memoria final presentada per I'estudiant i les tutories realitzades, i
facilitar aquestinforme al coordinador/a de I'assignatura.

e Resoldre possibles incidéncies sorgides durant les practiques. Si les incidencies
requerissin una actuacid especifica han de ser comunicades al coordinador/a de
I'assignatura.

e Guardar el secret professional en relacié a qualsevolinformacié confidencial de
I'entitat que coneguicom a conseqiienciade la seva activitat de tutoritzacié.

d. Entitat i Tutor/a de I'entitat col-laboradora

Les funcions de I'entitat col-laboradora son:

e Designar unapersonatutora que s’encarreguide vetllar perla formacié de
I'estudianti de fixar el pla de treball segons el projecte formatiu.

e Informarl’estudiantde I'organitzacié i el funcionamentde I'entitati de
la normativad’interés, especialment larelativa a seguretatiriscos
laborals.

e Tractar lesdadesde I'estudiant d’acord amb la normativa reguladora de les dades
de caracter personalifacilitar a I'estudiant les dades necessaries pertal que pugui
exercirels drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid.

Les funcions de la personatutorade I'entitat col-laboradora son:
e Coordinar-se amb el coordinador/ade I'assignatura i/o amb el tutor/a academic.

e Vetllar perla formacio de l'estudianti fixar el pla de treball segons el projecte
formatiu.

e Emetre uninforme final pervalorar 'estada de practiques de I'estudiant.

8.2. Plantejament i operativa del Practicum/Practiques Externes

Només es podra realitzar el Practicum/Practiques externes amb entitats que tinguin
signat el Conveni Especific de Cooperacié Educativa entre la Facultat, I'entitat
col-laboradora i I'estudiant. Les places ofertes per les entitats col-laboradores es
publicaran a la pagina web de la Facultat i/o a 'aula Moodle de I'assignatura. En el
moment de fer public el llistat d’entitats col-laboradores també es fara public el
calendari de tramitacio de les sol-licituds.

Els requisit per poder matricular-se en aquesta assignatura és:
- haver cursat, com a minim, 180 ECTS i superattotes les assignaturesde 1r curs i
120 ECTS dels 3 primers cursos, pel Grau de Ciencia i Tecnologia dels Aliments.
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- havercursat, com a minim, el 80% dels ECTS de 5& curs (sense comptarTFG i les
practiques externes, és a dir 36 ECTS) i superat tots els credits de primer curs i,
coma minim, 2/3 parts dels crédits dels cursos anteriors (160 ECTS) pelGrau de
Veterinaria.

- enelcas que esrealitzi mitjancant un intercanviinternacional, es valorara cada
cas de formaindividual.

La sol-licitud es fara mitjancant un formulari de sol-licitud que I'estudiant lliurara a la
Gestio Academica on hifara constar les seves preferencies (maxim 5).

El/la professor/a Responsable de I'assignatura denegara la sol-licitud si hi ha
incompatibilitat de realitzar les practiques amb l'activitat academica i formativa del
Grau. En cas que sigui compatible, I'assignacid es fara en funcié de l'ordre de
preferencies de cada estudiant. En cas de conflicte, s’ utilitzara com a criteri el nombre
d’ECTS superats, la nota mitjana de I'expedient académic, la data d’inici i, en dltima
instancia, la proximitat del domicili a I'entitat. En el cas de les empreses que volen fer
entrevistade seleccid, la sevadecisio sera la que prevaldra.

’assignacid es publicara a la pagina web de la Facultat i/o a 'aula Moodle de
I'assignatura. Una vegada assignada la plaga es disposa només de 15 dies per
renunciar-hi. Posteriorment, quan estigui la documentacié preparada, s’avisara a
I'estudiant perqué signi el ConveniEspecific. També s’informaraa I'estudiant delnom
del tutor/aacadémica/a i dels tramits que haura de realitzar una vegadafinalitzada la
sevaestadade practiques.

’estudiant podra proposar una determinada placa. El/la responsable de |'assignatura
resoldra la idoneitat de la sol-licitud, sempre que aquesta compleixi els requisits
minims exigits, ifacilitara a les entitats tota la informacié necessaria perque la Facultat
gestioniels convenisi documentacié necessaris.

La matricula del Practicum/Practiques externes es pot formalitzar en el periode de
matricula oficial mitjancant elmecanisme d’automatricula durantelmesde juliol, 0 en
un termini especific, fixat a tal efecte al calendari académic.

8.3. Desenvolupamentde les practiques

Previamental'inici delPracticum/Practiques externes, I'entitat ha definit les activitats
que l'estudiant desenvolupara durant la realitzacié de les mateixes (document del
Projecte formatiu).

En el Grau de Ciéncia i Tecnologia dels Aliments, I'assignatura es pot cursar durant
I'estiu de 3r curs, 1r semestre de 4t curs, 2n semestre de 4t curs o |'estiu de 4t curs.
L'estada de l'estudiant a I'entitat és de 290 hores. En el Grau de Veterinaria,
I'assignatura esdu a terme durant el 5¢e curs, sempre foradel periode lectiu. L'estada
de l'estudiant a I'entitat és de 203 hores, la qual cosa equival, aproximadament, auna
estadaintensivade 6 setmanesa35 h/setmana.

Els horaris de realitzacio de les practiques s’estableixen d’acord amb les
caracteristiques de les mateixesila disponibilitat de I'entitat col-laboradora. Els horaris,
entot cas, han de ser compatibles amb I'activitat acadeémica i formativa.
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8.4. Avaluacié del Practicum/Practiques Externes

La persona tutora externa o de lI'entitat col-laboradora, d'acord amb el model o
formulari normalitzat establert per la Facultat, elabora uninforme final quan s’acaben
les practiques, que fa arribar en un termini maxim de 7 dies, a comptardes de la data
de finalitzacié de I'estada de practiques, i amb I'anticipacié suficient per poder ser
qualificats en la convocatoria corresponent, al coordinador/a de I'assignatura. En casos
excepcionals, que han de ser autoritzats pel responsable de I'assignatura, aquest
periode es pot perllongar.

La memoria final realitzada per I'estudiant conforme al model facilitat per la Facultat
s’ ha de lliurar com a maxim 7 dies després d’haveracabat|'estada i amb I'anticipacioé
suficient per poder ser qualificats en la convocatoria corresponent. En casos
excepcionals, que han de ser autoritzats pel responsable de I'assignatura, aquest
periode es pot perllongar.

El professorattutor ha d’avaluar a I'estudianta partir de la memoria presentadai del
contingut de les reunions de tutoritzacid seguint una rubrica d’avaluacié i facilitara
aquestinforme a la coordinacio de I'assignatura

La coordinacid de I'assignatura realitzara I'avaluacié definitiva mitjancant qualificacid
numerica a partir de I'informe deltutor/a académici I'informe del tutor/a extern.

8.5. Seguimentde la qualitat

a) Perpartde l'estudiant: En acabarelseu periode de Practicum/Practiques exteres
ha d’omplir ' “Enquesta de Satisfaccié del Practicum/Practiques externes”
realitzada per la UAB, per avaluar tant les practiques realitzades com la gestié de
les mateixes per part de la Facultat. A més, a I'enquesta oficial realitzada als
egressats hiha una pregunta especifica sobre la utilitat de les practiques extemes.

b) Per part de l'entitat col-laboradora: En acabar |'estada de practiques de
I'estudiant, han d’omplir un formulari de valoracié on hi ha un apartat especific
de suggerimentde millora

8.6. Participacio dels grups d’interés

Grups d’interes Forma de participacio
Enquestade satisfaccid
Estudiants CSAQdels graus de Veterinariai CTA

Juntade Facultat

CSAQdels graus de Veterinariai CTA
Juntade Facultat

Ocupadors Informe d’avaluacié de I'alumnat

ProfessoratiPAS
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8.7. Informacio publica

La guia docent de I'assignatura Practicum/Practiques Externes explica en detall el
desenvolupament d’aquesta activitat i els criteris i les accions d’avaluacié. La guia
docent éstambé accessible amb caracter universala la fitxa de la titulacio.

En el web de la Facultat també hi ha un apartat amb tota la informacié referent al
Practicum/Practiques externes.

8.8. Rendicié de comptes

La rendicié de comptes als diferents col-lectius es realitza:
1. A través dels informes de seguiment del centre, autoinformes d’acreditacié i
acreditacions davant les agéncies d’avaluacié externes (Processos PEO6i PCO7).

2. La participacié dels diferents col-lectius als organs col-legiats i a les comissions
delegades seglients:

=  Comissions de Seguiment Académici Qualitat
= Juntade Facultati altres comissions delegades
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