SISTEMA INTERNO DE CALIDAD DEL TITULO DE GRADO EN
PREVENCION Y SEGURIDAD INTEGRAL
Apartado 7 de la memoria de Grado

La creacion del Espacio Europeo de Ecuacion Superior supone, entre otras, poner la
calidad como uno de los ejes prioritarios en la estrategia de las universidades europeas,
tanto por lo que se refiere a la investigacion como a la docencia.

Por otro lado, las politicas de calidad tendran incidencia en la competitividad de las
universidades en el &ambito nacional europeo.

Dentro de este nuevo contexto, la UAB ha elaborado un documento marco de todas las
actuaciones de control de la calidad en el ambito docente, con el objetivo de acreditar
las titulaciones que sean aprobadas a las instancias pertinentes, pero especialmente con
la idea de extender a toda la comunidad universitaria el compromiso por la calidad de la
institucion. Cabe sefialar que la UAB lleva muchos afios implantando una cultura de la
calidad en sus Estudios, Facultades, Escuelas, Investigacién y en otros ambitos por lo
cual, buena parte de las acciones que se recogen ya se estan llevando a cabo desde hace
tiempo. Con este sistema Interno de la Calidad se contextualizan y explicitan, para
poder atender los requerimientos que se hacen en los programas de implantacion de la
calidad de la docencia que son impulsados desde las Agencias de la Calidad.

Finalmente hace falta tener presente que el seguimiento de la calidad de docencia es una
forma de rendir cuentas con la sociedad a la que representa la EPSI, ya que le permite
explicar que hace, por qué lo hace y con qué resultados.



Graficos

1. Garantizar la calidad de los
planes de estudio
1.1 Definicién de la oferta de la
titulacion

’

En el ambito del Centro:

— Direccién de la EPSI

— Comisién de disefio de
planes de estudio

INPUTS
= Directrices MEC

=  Arquitectura UAB

= Directrices del Consejo
Interuniversitario de
Cataluia

=  Planes de estudio
anteriores

=  Marcos de referencia

= Libros Blancos

=  Planes de estudio de
universidades con
reconocido prestigio

= Informes de
asociaciones profesionales,
colegios profesionales, etc.
=  Observatorio de
Graduados

=  Datos histéricos de
matricula, acceso,

Programacion y
soporte al proceso
de disefio y
validacion de la
titulacion EPSI

OUTPUTS

= Actadela
aprobacion de la oferta
de titulaciones de la
EPSI
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1. Garantizar la calidad de los
planes de estudio
1.2 Disefio de los planes de
estudio

|

En el ambito del centro:
— Comision de disefio de
planes de estudio

| |

= Definir el plan de

trabajo por la elaboracién

de titulos y designacién de
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profesionales, colegios
profesionales;

=  Observatorio de
Graduados;

= Datos histéricos de
acceso, de matricula, de
rendimiento académico,
tasas de abandono, tasas
de graduacion, tasas de
eficiencia




1. Garantizar la calidad de los
planes de estudio
1.3 Difusién de la oferta de
titulaciones

'

En el ambito del Centro:

— Direccién Académica EPSI

— Comisién académica

— Area de Comunicacién y
de Promocién

Lo

= Definir la politica de publicidad
sobre la oferta de titulaciones.

= Calendario de difusion y medios
que se utilizaran.

= Medios a utilizar en la difusién

' l|

= ElAreade
Comunicacién y de
Promocion fija los sistemas
de seguimiento y evaluacion
de los resultados de la
difusion.

= Calendario de
seguimiento de las acciones
de difusion

= Pagina web de la EPSI
=  Guia del alumnado

= Jornada de puertas
abiertas

=  Salon Estudia

= Presentacién en
institutos de secundaria

\/—

2. Evaluar y mejorar la
calidad del desarrollo
de las titulaciones

.




En el &mbito del Centro:
— Coordinacion de Estudios
— Comisién Académica

INPUTS = Gestion de las

. I?atos CRECUEDY 6D informaciones necesarias OUTPUTS

BT, - para el analisis y la = Calendario de

= Datos sobre rendimiento EvelEEa, A

académico: distribucién de D CEETET e Gl 0 ek e

notas, tasas de ab}andono, reuniones de los reuniones de la
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programas de practicas = Organizacion de un
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) Es.t,ud|os salel 2 seguimiento.

insercién laboral

= Organizacioén de

(periodicamente a archivo documental.

determinar).
= Encuestas de
satisfaccion de los
diferentes agentes( una vez
al afo).

= Resultados de
reuniones con agentes
externos(periodicamente a
determinar).




INPUTS
= Resultados de las
encuestas de
actividad docente
(dos veces al afio)

= Resultados del
programa de
evaluacion de la
actividad docente
(una vez al afo).

= Estadisticas
sobre programas de
movilidad e
intercambio del
profesorado (una vez
al afio)

3. Evaluacién de la calidad en

la actividad docente del
profesorado (PAAD y
DOCENTIA)
v

En el ambito del Centro:
— Coordinacion de estudios

l l

= Gestion de las
informaciones necesarias.

= Calendario de reuniones
de las comisiones
implicadas.

=  Andlisis de los
resultados sobre la
evaluacion de la actividad
docente:

=  Encuesta a los alumnos
(Programa de Evaluacion de
la actividad docente del
profesorado -PAAD-)

= Resultados de la
evaluacion de los tramos de
docencia (programa
DOCENTIA).

= Andlisis de la
participacion del profesorado
proyectas de innovacion
docente, cursos de
formacién, formacion
profesorado novato,
programas de intercambio.

= |nforme resumen a
incorporar en el informe
anual de seguimiento.

= Disefio de un plan de
mejoras
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OUTPUTS

= Calendario de
reuniones.

= Actas de las
reuniones de la
comision de
docencia.

= |nforme
resumen a
incorporar en el
informe anual de
seguimiento.

= Plan de mejoras




INPUTS
= Listade
centros e
instituciones
que ofrecen
plazas.

= Normativa
del programa
de practicas

4. Garantizar la calidad de
las practicas externas y/o
los Trabajos de Fin de
Estudios

4.1 Programa de practicas

’

En el &mbito del Centro:
— Coordinador de estudios
— Comisién académica

! !

= Gestion de las
informaciones necesarias
= Contacto con
entidades y empresas
para organizar convenios
de practicas

catalogo de practicas
(oferta abierta y oferta de
reserva de plaza)

= Preinscripcion del
alumnado

= Asignacioén de plazas
= Asignacion de las
personas responsables de
la accion tutorial

= Evaluacion de las
practicas

= Confeccion del L

OUTPUTS

= Calendarios de
realizacion de la actividad

= Normativa de préacticas
en empresas

= Convenios con
empresas

= Manual del alumnado y
manual de la empresa o
institucion

» Resultados de la
evaluacién: accidn tutorial
desde el Centro y desde la
empresa o institucion

= Encuestas de
satisfaccion del alumnado y
el profesorado

» Grado de satisfaccion de
las empresas (informe de la
persona responsable de la
accion tutorial)

= Memoria/Resumen
anual a incorporar en el
Informe de seguimiento de
titulacion.

= Plan de mejoras




INPUTS
= Descripcion
de los TFE
ofrecidos por el
profesorado

= Descripcion
de los TFE
ofrecidos por las
empresas y
condiciones
"laborales"

= Descripcion
de los TFE
propuestos por el
alumnado

= Normativa
del TFE

= Satisfaccion
de las empresas
= Encuestas

4. Garantizar la calidad de las
practicas externas y/o los
Trabajos de Fin de Estudios

4.2 Trabajos de Fin de Estudios -

En el ambito del Centro:

— Subdirector

— Junta de Escuela

— Comisién académica

— Coordinador de estudios

TEE Internos:
= Propuesta de los departamentos
= Nombramiento del profesorado encargado de
la accion tutorial
= Formacion de las comisiones de evaluacion
de TFE
Los departamentos asignan al alumnado los
recursos necesarios.
Recogida de las memorias y su entrega a
los miembros de la comisién de evaluacion.
= Recogida de la version electrénica de la
memoria y del permiso del alumnado por su
publicacion, y su entrega a la biblioteca.
= Nombramiento de las comisiones de
evaluacién y gestion de las defensas
publicas de los TFE.

OUTPUTS

= Calendario de
los TFE

= Normativas y
plantillas

= Convenios con
empresas

=  Memorias de los
TFE

= Resumen anual
a incorporar en el
informe de
seguimiento de las
titulaciones

= Plan de mejoras




INPUTS
= Normativa de
intercambios de
la UAB.

=  Normativa
del MEC.

= Convocatoria
s externas sobre
posibles ayudas
complementarias
(Becas AGAUR)

5. Programa de
movilidad e intercambio

En el ambito del Centro:

— Direccién del Centro

— Comisién académica

— Coordinador de estudios

' |

= Gestion de las informaciones
necesarias

= Firma de convenios

= Asesoramiento previo al
alumnado

= Seleccion del alumnado

= Tutoria previa a la matricula

» Revision y aprobacion de
acuerdos académicos

= Matricula del alumnado IN

= Sesiones de acogida al
alumnado IN

= Seguimiento del alumnado (IN y
ouT)

= Calificacién del alumnado IN

= Reconocimiento de los cursos y
calificacién del alumnado OUT
(persona encargada de la
coordinacién dentro de la titulacién
de los intercambios)

= Certificacion de la llegada
(Centro) y de la estancia realizada
(titulaciones)

v

OUTPUTS

= Dossier de
apoyo al alumnado
OUT.

= Informe sobre
resultados del
programa de
movilidad y de
intercambio.

=  Memoria-
resumen a
incorporar en el
informe de
seguimiento de la
titulacion.

= Plan de mejoras




INPUTS

Listados
de
graduado
s de las
promocion
es sujetas
al estudio
sobre la
insercion.
Relacion

6. Analizar la insercion laboral de
los graduados y su satisfaccion
con la formacién recibida

6.1 Recogida de informacién (Observatorio de
Graduados de la UAB)

v

En el ambito del Centro:
— Coordinador de estudios
— Comisién académica

v v

= Disefio de la encuesta
sobre la insercién

laboral, realizacion del
trabajo de recogida de "
informacion y
presentacion de
informes a los
responsables de la
titulacion

= Organizacion de
grupos de discusion
con representantes del
mundo laboral, ex
alumnos,
profesionales, colegios
profesionales, etc.

= Recogiday
organizacion de los
datos de los estudios
sobre insercidn laboral
de AQU Catalufa.

= Recogida de otras
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OUTPUTS

Informes
sobre la
insercion
laboral, por
titulaciones y
por areas.
Informes
sobre
resultados de
los grupos de
trabajo con
agentes
externos.
Informe
resumen a
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6. Analizar lainsercién laboral de los graduados y su
satisfaccion con la formacioén recibida

6.2 Analisis de los resultados sobre la insercion laboral

INPUTS

= |nformes del
Observatorio de
Graduados

= Informes propios
de las titulaciones.

=  Datos sobre
insercion laboral de
los estudios de AQU
Catalufia.

= |nformes de
colegios
profesionales.

= Informaciones de
Trabajo Campus

= Informes sobre
grupos de trabajo con
agentes externos.

|

En el &mbito del Centro:
— Coordinador de estudios
— Comisién académica

' .

= Analisis de los resultados
sobre la insercién laboral.

= Reflexién sobre perfiles
profesionales y competencias
requeridas por los trabajos
gue realizan los graduados.

= Reflexién sobre los

resultados de los grupos de
discusién con agentes
externos

OUTPUTS

= Actas de las
reuniones de analisis
de resultados

= Informe resumen
a incorporar en el
informe de
seguimiento de las
titulaciones.

= Plan de mejoras
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7. Grado de satisfaccion de los
diferentes agentes implicados
en el desarrollo de las
titulaciones

|

En el ambito del Centro:
— Direccioén del centro

l l

= Recogida de las
informaciones

necesarias.
INPUTS e RS OUTPUTS
* Encuesta de reunionesdela » Calendario de
satisfaccion a comision de docencia. reuniones.

A 4

=  Analisis de los

graduados recientes = Actas de las

* Resultados del resultados: reuniones de la
programa propio de * Encuestas de comisién de
seguimiento satisfaccion de docencia.
= Satisfaccion del graduadasy = Informe
alumnado graduados recientes resumen a
participando *  Recoger informacion incorporar en el
programas de sobre el grado de informe anual de
movilidad y en satisfaccion del seguimiento
profesorado . i
programas de Plan de mejoras

= Recoger informacion
sobre el alumnado que
participa en
programas de
movilidad e
intercambio
= Recoger informacion
sobre el alumnado que

practicas externas.
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8. Recogida de las incidencias, las
reclamaciones y las sugerencias
(Criterios marcados por la UAB)

.

En el ambito del Centro:
— Gesti6n académica
— Coordinador de estudios

| |

* Mantenimiento de la OUTPUTS

. S . " =  Formulario en red
apllcaC|_on _UAB' digueu . = Base de datos con el estado
= Aplicacién descentralizada: » de las consultas y los temas
administradores de buzon en principales de preocupacion en la
cada centro. UAB
= Trabajo sobre los informes del = Informes presentados por el
Sindic de Greuges Defensor del alumnado
* Recogida de reclamaciones y * Informe resumen a
sugerencias desde la Gestién e ool el el kel it e el el
AernlEmics seguimiento de !as titulaciones.

= Plan de mejoras

9. Sistema de supresion de titulos
(Criterios marcados por la UAB)

|

En el ambito del Centro:
— Gestion académica
— Coordinador de estudios

INPUTS
= Normativa
sobre supresion de
titulos

l l OUTPUTS

= Documento de
criterios parar la
eventual supresion de

» Resultados del Establecer mecanismos de titulos
proceso de revision supre5|or_1,de titulos: ) * Actas de las
de la oferta de repercusion y garantias sobre »| reuniones del

el alumnado matriculado. organismo encargado
de la supresion.

titulos de la UAB

= Resultados del
proceso de
verificacion y de
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=  Memoria
para la solicitud
de verificacion
de titulos

= |nforme
anual de
seguimiento de
las titulaciones.

10. Organizar el sistema de

informacién publica

’

En el ambito del Centro:

— Direccién

— Comisién de asuntos
docentes y académicos

— Coordinador de estudios

= QOrganizar las informaciones
gue tienen que ser publicadas

=  Fijar criterios sobre la
publicacién

= Decidir los medios de
difusion

= Creacion de un espacio
propio en la pagina web sobre
temas de calidad de las
titulaciones de la UAB

= Plande
mejoras
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MANUAL DEL SIQ

Relacién de oficinas y U"B

unidades relacionadas con los Oiilvesstiat kiknomia
diferentes procedimientos de Barcelona

ARI: Area de Relaciones Internacionales.
Gestiona los diferentes programas y las acciones dirigidas a favorecer la movilidad del
alumnado, del PDI y del PAS.

IDES: La Unidad de Innovacion Docente en Educacion Superior

Impulsa y vertebra las diversas iniciativas de optimizacion de la docencia y aporta nuevas
propuestas de apoyo, de innovacion, de formacion continuada, etc. Los objetivos y las acciones
del IDES se encuadran en el marco de las nuevas exigencias del European Credit Transfer
System (ECTS).

La unidad IDES organiza la oferta de cursos de formacion para profesores de la UAB e
incentiva y supervisa la participacion en proyectos de innovacion docente.

OAID: La Oficina de la Autbnoma Interactiva Docente

Es el 6rgano de la UAB responsable de coordinar, impulsar y desarrollar la aplicacion
de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TIC) en los sistemas
metodoldgicos docentes de la comunidad educativa de la UAB. ElI OAID es
responsable de la organizacion de los cursos de adaptaciébn a nuevas tecnologias
dirigido al profesorado de la UAB (programa PETIC)

OGID: Oficina de Gestion de la Informacién y la Documentacion

Gestiona la produccion, la organizacion y la difusion de los datos sobre el desarrollo de
la actividad docente de la UAB: datos de acceso, de matricula, de rendimiento
académico, abandono, duracion de estudios, etc.

OPQ: Oficina de Programacion y de Calidad.

Actlia como coordinadora de la implantacion y del seguimiento del SIQ a los diferentes
niveles de la UAB, bajo las directrices del Vicerrectorado de Estudios y de Calidad y de
la Comision de Evaluacion y de Calidad.

El OPQ es el responsable de los datos sobre evaluacion de la actividad docente del
profesorado (PAAD), de gestionar la evaluacion del profesorado por el acceso al
complemento autonémico (Programa DOCENTIA) y es responsable del seguimiento
de los graduados a patrtir de las actividades del Observatorio de Graduados.

Por otra parte, es la oficina encargada de efectuar la revision y la evaluacion de los
informes de seguimiento de las titulaciones y de realizar el informe que se presenta al
Vicerrectorado de Estudios y de Calidad.

UNEIX: Es el sistema de informacién de Universidades e Investigacion de Cataluia.

Facilita datos comparativos sobre diferentes aspectos del desarrollo de las titulaciones
de las universidades catalanas.

PAAD: Programa de evaluacion de la actividad docente del profesorado. Consta de
una encuesta dirigida al alumnado para cada uno de los semestres de un curso
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escolar. Cada bienio todo el profesorado de la UAB tiene que tener una evaluaciéon de
algunos de los grupos de asignatura a los que imparte docencia.

SINDIC DE GREUGES DE LA UAB.

El Sindic de Greuges de la Universitat Autonoma de Barcelona tiene la funcién de
recibir las quejas y observaciones que se le formulen sobre el funcionamiento de la
Universidad, de garantizar el cumplimiento de todo aquello que disponen los Estatutos
de la UAB, y de realizar, con caracter no vinculante, ante los 6rganos competentes,
propuestas de resolucién de los asuntos que le hayan sido sometidos

17



